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GEODIS VERHALTENSKODEX FÜR GESCHÄFTSPARTNER 
   

EINLEITUNG 
A better way to deliver. 
Dies ist das Ziel und die Verantwortung, denen sich GEODIS 
verpflichtet fühlt. Wir fordern unsere Mitarbeiter nicht nur auf, 
alle geltenden Gesetze, internen Richtlinien und Verfahren 
einzuhalten, sondern umreißen ebenfalls in unserem 
Verhaltenskodex jene Praktiken und Verhaltensweisen, die 
von ihnen erwartet werden. 
Auch Ihnen als Geschäftspartner1 kommt eine zentrale Rolle 
zu, um uns bei der Entwicklung einer nachhaltigen 
Geschäftstätigkeit zu unterstützen. Ihr Beitrag zur 
Nachhaltigkeit der wirtschaftlichen Leistung von GEODIS und 
zur Verbesserung ihrer Wettbewerbsfähigkeit ist von 
wesentlicher Bedeutung: über die Erbringung qualitativ 
hochwertiger Leistungen hinaus erwartet GEODIS von ihren 
Partnern in der gesamten Wertschöpfungskette, dass die   
Dienstleistung unter Einhaltung aller geltenden Gesetze und 
Vorschriften, sowie der höchsten Anforderungen in Bezug auf 
Ethik, Umweltsicherheit und Qualität erbracht wird.  
Wir verlassen uns darauf, dass Sie die nachstehenden 
Richtlinien, die sich hauptsächlich aus den zehn Grundsätzen 
der Initiative „Global Compact“ der Vereinten Nationen, den 
Leitprinzipien der Vereinten Nationen für Wirtschaft und 
Menschenrechte und der internationalen Arbeitsorganisation 
ergeben, unterstützen, übernehmen und umsetzen. 

1. DIE ERWARTUNGEN VON GEODIS 
HINSICHTLICH DER DEN GESCHÄFRTSPARTNERN 
OBLIEGENDEN VERPFLICHTUNGEN 
Menschenrechte und Grundfreiheiten 
Zwangsarbeit und Sklaverei 
Sie lassen sich in Ihrem Unternehmen und in ihrer Zulieferkette 
weder auf Zwangsarbeit ein, noch tolerieren sie diese und Sie 
stellen sicher, dass jegliche Beschäftigung auf freiwilliger 
Basis erfolgt.  
Kinderarbeit 
Sie verbieten in Ihrem Unternehmen und in ihrer Zulieferkette 
Kinderarbeit (der Begriff „Kind“ bezeichnet alle Beschäftigten 
unter 18 Jahren) und führen regelmäßig Überprüfungen durch, 
um sicherzustellen, dass das Alter der Mitarbeiter im Einklang 
mit diesem Verbot steht.  
Vergütung und Arbeitszeiten 
Sie beachten alle geltenden Gesetze und Verordnungen, 
einschließlich solcher, die sich auf Mindestlöhne, 
Überstunden, Akkordlohn, gesetzlich vorgeschriebene 
Zusatzleistungen und sonstige Vergütungselemente beziehen. 
Nicht-Diskriminierung 
Sie fördern ein integratives Arbeitsumfeld und verbieten 
jegliche Diskriminierung, insbesondere aufgrund von Rasse, 
Religion, Alter, Staatsangehörigkeit, sozialer oder ethnischer 
Herkunft, sexueller Ausrichtung, Geschlecht, 
Geschlechtsidentität oder geschlechtliche Äußerung, 
Familienstand, Schwangerschaft, politische Zugehörigkeit 
oder Behinderung. 

 

 Menschenrechte, Respekt und Würde 
Sie fördern Respekt und Würde und stellen sicher, dass Sie 
sich an keinen Menschenrechtsverletzungen mitschuldig 
machen.  
Sie stellen sicher, dass die Arbeitskräfte keiner körperlichen 
Züchtigung, Gewaltandrohung oder anderen Formen 
physischer Nötigung oder Belästigungen ausgesetzt werden. 
Sie vermeiden es, durch Ihre Aktivitäten oder Beziehungen 
nachteilige Auswirkungen auf die Menschenrechte zu 
verursachen oder dazu beizutragen. 
Hygiene, Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz 
Sie beugen entsprechend den geltenden Vorschriften allen 
Risiken in Bezug auf die Hygiene, die Gesundheit und die 
Sicherheit am Arbeitsplatz vor. Zu diesem Zweck besteht ein 
Managementsystem um die Meldung und Untersuchung von 
Gefahrensituationen zu ermöglichen und ein sichereres 
Arbeitsumfeld zu gewährleisten. 
Sie verpflichten sich, ihre größtmöglichen Anstrengungen zu 
unternehmen um die Einhaltung dieser Grundsätze durch Ihre 
eigenen Lieferanten und Vertragspartner sicherzustellen. 

Interessenkonflikte  
Sie ergreifen wirksame Maßnahmen zur Vermeidung und 
Bewältigung potenzieller Interessenkonflikte in Ihrem 
Unternehmen und verpflichten sich, GEODIS schriftlich über 
das tatsächliche oder mögliche Bestehen von 
Interessenkonflikten Ihres Unternehmens oder eines seiner 
Mitarbeiter oder Vertreter mit GEODIS oder dem Personal von 
GEODIS zu informieren. 

Schutz vor Bestechung und Korruption 
Sie halten alle geltenden Anti-Korruptionsgesetze ein, 
einschließlich des U.S. Foreign Corrupt Practices Act, des 
United Kingdom Bribery Act 2010, des Sapin II-Gesetzes. 
Insbesondere verstehen Sie und bestätigen Sie die Einhaltung 
der Richtlinie von GEODIS zu Null Toleranz in Bezug auf 
Bestechung und Korruption, die Folgendes in jeder Form 
strengstens untersagt: 
(i) direkt oder indirekt an private oder öffentliche Unternehmen 
oder an Einzelpersonen (Privatpersonen oder Beamte, wie 
beispielsweise Personen, die von einem Staat oder einem 
öffentlichen Unternehmen beschäftigt werden) gezahlte oder 
von ihnen angenommene Bestechungsgelder (ii) 
Schmiergeldzahlungen (d. h. geringe Geldsummen um 
Verwaltungsverfahren oder übliche Abläufe zu beschleunigen). 
Sie schulen alle Personen, von denen erwartet wird, dass sie 
im Rahmen der Geschäftstätigkeit von GEODIS arbeiten, 
bezüglich der Bekämpfung von Bestechung und Korruption. 
Sie bieten Mitarbeitern von GEODIS keine Geschenke an und 
stellen sicher, dass Sie die GEODIS-Richtlinien für Geschenke 
und Einladungen zu geschäftlichen Veranstaltungen und 
Geschäftsessen einhalten. 
 

 

 
1 Geschäftspartner bezeichnet Dritte, was unter anderem Lieferanten, Dienstleistungserbringer, Leasinggeber, Vermittler und Makler umfasst. 
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Wettbewerbsgesetze und -verordnungen 
Sie halten alle geltenden Wettbewerbsgesetze und -
verordnungen, darunter die U.S.-Kartellgesetze und das EU-
Wettbewerbsrechts, ein. Sie verpflichten sich insbesondere 
keine Vereinbarungen mit Wettbewerbern oder anderen 
Personen abzuschließen, die durch die Festsetzung von 
Preisen, die Absprache von Angeboten, die Aufteilung von 
Märkten oder die Beschränkung von Verkäufen eine 
Einschränkung des Wettbewerbs bezwecken oder bewirken. 
Sie erklären sich damit einverstanden, keine derzeitigen, 
neuen oder zukünftigen wirtschaftlich sensiblen Informationen 
(insbesondere in Bezug auf die Preisgestaltung) mit 
Wettbewerbern auszutauschen. 

Zoll- und Exportgesetze und Verordnungen 
Sie halten alle geltenden Exportgesetze und -verordnungen, 
darunter jene des Sicherheitsrates der Vereinten Nationen, der 
Europäischen Union, der Vereinigten Königreichs, der 
Vereinigten Staaten und Kanadas ein, die Kontrollen und 
Sanktionen für Länder, juristische Personen, Einzelpersonen 
und Waren enthalten. Sie beachten diese Exportkontrollen und 
Boykottgesetze, die den Ländern insbesondere in Bezug auf 
den Versand, die Offenlegung von Informationen, Waren und 
Transaktionen die gesetzliche grenzüberschreitende Kontrolle 
verleihen. 
Sie befolgen auch alle geltenden Vorschriften in Bezug auf den 
Zoll. 

Steuern 
Sie beachten alle geltenden Steuer- und arbeitsrechtlichen 
Vorschriften. Insbesondere machen Sie bei den 
Steuerbehörden in dem Gebiet, in dem Sie Ihre Tätigkeit 
ausüben und Dienstleistungen im Namen von oder für 
GEODIS erbringen, eine ordnungsgemäße Steuererklärung 
über zu versteuernde Ergebnisse und entrichten 
ordnungsgemäß alle entsprechenden Steuern, Zölle, 
Lohnabgaben und alle sonstigen fälligen Gebühren und 
Abgaben. 

Sicherheit 
Sie erhalten angemessene Sicherheitsvorkehrungen und -
ausrüstungen aufrecht, um das Einschleusen nicht 
angemeldeter Fracht zu verhindern, und ganz allgemein um 
böswillige Handlungen abzuwenden, die sich gegen Personal 
oder Waren richten können. 

Datenschutz 
Sie respektieren und gewährleisten das Recht einer jeden 
Person auf den Schutz ihres Privatlebens und beachten die 
Allgemeine Datenschutz-Grundverordnung sowie alle 
sonstigen gleichwertigen Datenschutzbestimmungen in jedem 
Land, in dem wir tätig sind. 

Cybersicherheit 
Sie verpflichten sich, sich nach besten Kräften zu bemühen, 
hinsichtlich der Cybersicherheit ausreichende Richtlinien, 
Kenntnisse, Technologien, Prozesse, Verfahren und 
Kontrollen einzurichten und diese zu den folgenden Zwecken 
aufrecht zu erhalten um: (i) die GEODIS und Ihrem 
Unternehmen gemeinsamen digitalen Umgebungen gegen 
jegliche digitale Bedrohungen zu schützen, (ii) so früh wie 
möglich Vorfälle zu erkennen, die Auswirkungen auf die 
Vermögenswerte von GEODIS oder deren Partner haben 
könnten, (iii) GEODIS innerhalb von 24 Stunden jeden 
GEODIS-Systeme betreffenden Vorfall zu melden (iv) auf 
Vorfälle zu reagieren, sobald diese erkannt werden. 

  

Im Falle eines Vorfalls behält sich GEODIS das Recht vor 
während der Untersuchungsphase bis zum Erhalt der 
endgültigen Bestätigung über die Behebung des Vorfalls 
jegliche Verbindung bzw. Übertragung während der 
Untersuchungsphase bis zum Erhalt der endgültigen 
Bestätigung über die Behebung des Vorfalls jegliche 
Verbindung bzw. Übertragung von Informationen mit Ihrem 
Unternehmen auszusetzen oder zu reduzieren. 

Geschäftsfortführung und Notfallbereitschaft 
Sie haben Vorkehrungen getroffen, um im Falle größerer 
Betriebsstörungen (z. B. Naturkatastrophen, Softwareviren, 
Streiks usw.) Ihre Geschäfte so normal wie möglich 
fortzuführen und haben daher Geschäftskontinuitäts- und 
Notfallpläne eingerichtet um Ihre Geschäftsbeziehung mit 
GEODIS zu schützen. 

Umweltschutz 
Sie halten alle Umweltschutzgesetze und -verordnungen ein 
und schließen sich dem Einsatz von GEODIS für den Schutz 
der menschlichen Gesundheit, der natürlichen Ressourcen 
und der Umwelt insgesamt an. Zu diesem Zweck halten Sie 
sich nicht nur an die Gesetze, sondern machen nachhaltige, 
ökologische Vorgehensweisen zum Bestandteil Ihrer 
geschäftlichen Entscheidungen. 
Sie setzen sich dafür ein, die Umweltrisiken und -auswirkungen 
Ihrer Tätigkeit auf GEODIS zu vermeiden und damit auf 
verantwortungsvolle Weise umzugehen, indem Sie 
insbesondere im Hinblick auf die Eindämmung der 
Klimaänderungen und die Anpassung an den Klimawandel, die 
Praktiken der Kreislaufwirtschaft, die nachhaltige Nutzung und 
den Schutz der Wasser- und Meeresressourcen, die Erhaltung 
und die Wiederherstellung der biologischen Vielfalt und der 
Ökosysteme, sowie die Vermeidung der Luft-, Wasser- und 
Bodenverschmutzung alle geeigneten Schritte unternehmen. 
Es kann von Ihnen verlangt werden, GEODIS relevante Daten 
zu den Umweltauswirkungen zu übermitteln. In einem solchen 
Fall stehen sind wir gerne bereit, Sie gegebenenfalls zu 
unterstützen. 
GEODIS ist bestrebt, ihre Treibhausgasemissionen zu senken 
und das Abkommen von Paris einzuhalten. Wir verlassen uns 
darauf, dass Sie uns bei der Erreichung dieses Ziels 
unterstützen, indem Sie insbesondere den CO 2-Fußabdruck 
der von Ihnen bereitgestellten Dienstleistungen/gelieferten 
Produkte angeben und Ausweichlösungen mit einem 
geringeren Impact anbieten oder Lösungen, die es 
ermöglichen, den Energieverbrauch bzw. die direkten oder 
indirekten Treibhausemissionen zu verringern. 

Lokale Gemeinschaften und integrative Wirtschaft 
Sie beachten die Rechte lokaler Gemeinschaften, 
insbesondere was die Landnutzung und den Zugang zu 
Wasser und zu den natürlichen Ressourcen anbelangt. Sie 
erklären sich dazu bereit, (i) Ihre Unterstützung der 
wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung über lokale 
Unternehmen jeder Größe, insbesondere durch 
Kleinstunternehmen und kleine und mittlere Unternehmen 
(KMU) und (ii) Ihre Zusammenarbeit mit Strukturen und 
Unternehmen zur Förderung der beruflichen Eingliederung, 
insbesondere von Menschen in einer sozialen, 
gesundheitlichen und wirtschaftlichen Notlage, zu 
intensivieren. 
Um dies zu ermöglichen, sind Sie bereit mit GEODIS und 
anderen Unternehmen, die sich für eine verantwortungsvolle 
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Beschaffung engagieren, vertragliche Verpflichtungen 
einzugehen. 

Be 

GEODIS fordert Sie auf, auf eigene Initiative innovative 
Angebote vorzulegen, die zu einem sozialen und 
umweltfreundlichen Fortschritt beitragen. 

2. ZUSICHERUNGEN UND GARANTIEN DES 
GESCHÄFTSPARTNERS GEGENÜBER GEODIS 
Sie bestätigen, dass derzeit weder gegen die von Ihnen 
vertretene Unternehmenseinheit, noch gegen eines Ihrer 
verbundenen Unternehmen, Muttergesellschaften, 
Konzernmuttergesellschaft oder gegen eine Ihrer 
Führungskräfte, strafrechtlichen Ermittlungen im Gange sind 
oder diese in den letzten zehn Jahren im In- oder Ausland 
aufgrund eines unangemessenen oder unethischen 
Verhaltens, von Pflicht- oder Gesetzesverletzungen oder 
Verstößen gegen die in diesem Verhaltenskodex für 
Geschäftspartner festgelegten Grundsätze Gegenstand 
behördlicher oder strafrechtlicher Vollstreckungsmaßnahmen 
waren. 

3. SONSTIGE VERTRAGSBESTIMMUNGEN   
Subunternehmer 

Die Vergabe von Unteraufträgen durch den Geschäftspartner 
ist strengstens untersagt, es sei denn der Unterauftragnehmer 
(Unterauftragnehmer der zweiten Ebene) (i) wurde von 
GEODIS ordnungsgemäß schriftlich genehmigt und (ii) 
akzeptiert an Bedingungen und Verpflichtungen gebunden zu 
sein, die mindestens so streng sind, wie die in diesem 
Verhaltenskodex dargelegten. In einem solchen Fall haftet der 
Geschäftspartner vollumfänglich für jede Handlung oder 
Unterlassung des von ihm beauftragen Unterauftragnehmers 
der zweiten Ebene, als ob der Geschäftspartner die 
Dienstleistungen selbst erbringen würde.  
Spediteure sind ausnahmsweise berechtigt, einen 
Unterauftragnehmer der zweiten Ebene heranzuziehen, sofern 
sich dieser bereit erklärt, an Vertragsbestimmungen gebunden 
zu sein, die mindestens so streng sind, wie die hierin 
enthaltenen.  
Unterauftragnehmers der dritten Ebene (d.h. von 
Unterauftragnehmern der zweiten Ebene beauftragte Dritte) 
sind in jedem Fall strengstens untersagt.  

Vertrauliche Informationen 
Sie unterlassen es, vertrauliche oder urheberrechtlich 
geschützte Informationen von GEODIS offenzulegen. 
Als „vertrauliche Informationen“ gelten alle Informationen, 
unabhängig davon, ob sie mündlich oder schriftlich offengelegt 
werden, ob sie optisch oder maschinell lesbar sind oder in 
einer anderen Form dargestellt werden, einschließlich, aber 
nicht beschränkt auf die Ausgestaltung, die Materialien und die 
Konstruktion aller relevanten Geräte im Ganzen oder in Teilen, 
einschließlich aller damit verbundenen Betriebsmethoden und 
Anwendungen, Prozesse, Formeln, Pläne, Strategien, Daten, 
Entwürfe, Spezifikationen, Fotografien, Zeichnungen, 
technische Literatur und alle damit verbundenen Materialien, 
die der Offenleger dem Empfänger zur Verfügung stellt. 
  

  
Meldesystem 
Ethik und Compliance sind zentrale Werte für GEODIS. Sollten 
Sie Compliance-Verstöße melden wollen, deren Zeuge Sie bei 
Interaktionen mit oder im Namen von GEODIS geworden sind, 
können Sie sich an Ihre Kontaktperson bei GEODIS wenden 
oder jegliche Bedenken oder Compliance-Verstöße über das 
Meldesystem für ethische Bedenken und Anliegen von 
GEODIS unter https://alert.geodis.com oder 
ethics@geodis.com melden. 

Einhaltung des GEODIS Verhaltenskodex für 
Geschäftspartner 
Jeder Verstoß gegen den GEODIS-Verhaltenskodex wird als 
wesentliche Vertragsverletzung betrachtet und kann zur 
Aussetzung oder Beendigung des Vertrags führen. 
Sollten Sie feststellen, dass (i) Sie nicht mehr in der Lage sind, 
die im obigen Artikel 1 genannten Verpflichtungen zu erfüllen, 
oder dass (ii) die in Artikel 2 genannten Zusicherungen und 
Garantien nicht mehr zutreffend und vollständig sind, werden 
Sie GEODIS unverzüglich benachrichtigen und ihr alle 
angeforderten zusätzlichen Erklärungen bereitstellen. 
Sollten sich diese bereitgestellten Informationen als 
ungenügend erweisen um die Bedenken von GEODIS 
auszuräumen, behält sich GEODIS das Recht vor, die 
Durchführung von Korrekturmaßnahmen zu verlangen, (ii) ein 
Audit durchzuführen und (iii) infolgedessen zu entscheiden, 
den Vertrag mit dem Unternehmen mi der Begründung einer 
wesentlichen Vertragsverletzung auszusetzen oder zu 
beenden. 
Die Einhaltung unseres Verhaltenskodex durch Ihr 
Unternehmen ist für uns genauso wichtig, wie es für unsere 
Kunden ist.  

Recht zur Überprüfung 
Ungeachtet dessen, ob ein Verstoß gegen den 
Verhaltenskodex für Geschäftspartner vermutet wird, behält 
sich GEODIS das Recht vor, während der Vertragslaufzeit 
nach angemessener Vorankündigung ein Audit durchzuführen 
- oder von einem von GEODIS benannten Dritten durchführen 
zu lassen -, das sich auf die für oder im Namen von GEODIS 
Leistungen erbrachten bezieht. 
Je nach dem Ergebnis des Audits kann GEODIS (i) entweder 
verlangen, dass Abhilfemaßnahmen ergriffen werden oder (ii) 
entscheiden, den Vertrag aufgrund einer wesentlichen 
Vertragsverletzung auszusetzen oder zu beenden. 
Sollte ein Widerspruch zwischen den Bestimmungen der 
hauptsächlichen Vereinbarung und den Bestimmungen des 
Verhaltenskodex für Geschäftspartner bestehen, haben die 
Bestimmungen der Vereinbarung Vorrang. 
 



 

Geodis Verhaltenskodex für Geschäftspartner 2024 4 von 3 
 

 Zertifizierung 
  

Mit 
meiner Unterschrift 
bestätige ich 

    

Name des bevollmächtigten Rechtsvertreters Titel des Rechtsvertreters   

  

hiermit im Auftrag von 
dass: 

 
(Name des Unternehmens), 

  

 

 (i) Ich die Bestimmungen des GEODIS-Verhaltenskodex für Geschäftspartner bei allen Handlungen im Namen 
von GEODIS bzw. ihrer Kunden und in allen Ländern, in denen mein Unternehmen Dienstleistungen für oder 
im Namen von GEODIS bzw. den Kunden von GEODIS erbringt, akzeptiere, 

(ii) Ich ordnungsgemäß zur verbindlichen Unterzeichnung dieses Dokuments im Namen des vorgenannten Unter-
nehmens befugt bin. 

 

 
Unterschrift und Datum 

 

 


